
 

 

Θεσσαλονίκη, 29 Ιουλίου 2019 

 

 

ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ 

Χορήγηση πιστοποιητικού Συστήματος Διαχείρισης για την ποιότητα, σύμφωνα με το 
Πρότυπο EN ISO 9001:2015 στην Υπηρεσία «Νοσηλεία στο Σπίτι» του Περιφερειακού 

Τμήματος Ε.Ε.Σ. Θεσσαλονίκης, από την TUV AUSTRIA HELLAS 
 

Την Τετάρτη 26 Ιουνίου 2019 πραγματοποιήθηκε σύμφωνα με την 

Διαδικασία Επιθεώρησης και Πιστοποίησης της TUV AUSTRIA HELLAS 

ο ετήσιος έλεγχος από την υπεύθυνη Πιστοποίησης  κα Κωνσταντίνα  

Ράσση, παρουσία  της υπευθύνου εσωτερικών ελέγχων της εταιρείας 

RESQ consulting κα Ελένη Ζαφειροπούλου, της Προϊσταμένης 

Υπηρεσίας «Νοσηλεία στο Σπίτι» κα Μαρίας Παρασκελίδου και της 

Νοσηλεύτριας  κα Σοφίας Αλουτζανίδου. 

Αφού περατώθηκε ο έλεγχος, χορηγήθηκε πιστοποιητικό που 

τεκμηριώθηκε και βεβαιώθηκε μέσω των διαδικασιών της TUV 

AUSTRIA HELLAS, ότι η Υπηρεσία «Νοσηλεία στο Σπίτι» του 

Περιφερειακού Τμήματος Ε.Ε.Σ. Θεσσαλονίκης, εφαρμόζει ένα 

Σύστημα Διαχείρισης για την ποιότητα σε συμφωνία με το παραπάνω πρότυπο, για το πεδίο 

εφαρμογής «ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ ΦΡΟΝΤΙΔΑΣ ΥΓΕΙΑΣ ΣΤΟ ΣΠΙΤΙ». 

Από το 2015 η Υπηρεσία «Νοσηλεία στο Σπίτι» είναι πιστοποιημένη και μάλιστα από τις 23 

Ιουνίου 2018  ακολουθεί το Σύστημα Διαχείρισης, σύμφωνα με το Πρότυπο  EN  ISO 

9001:2015. 

Κατά το 2018,  η Υπηρεσία κάλυψε 233 εξυπηρετούμενους. Πραγματοποιήθηκαν συνολικά 976 
επισκέψεις στο σπίτι και 3.560 νοσηλευτικές παρεμβάσεις από τις νοσηλεύτριες και τους 
εθελοντές της Νοσηλευτικής Υπηρεσίας, πάντα σε άψογη συνεργασία με τα Νοσοκομεία της 
πόλης μας και τις Δομές Υγειονομικής Φροντίδας στην κοινότητα. 


